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1. Ursachen

Informationsasymmetrien zwischen
Management und Kapitalgebern und
deren opportunistisches Verhalten
(jeder auf seinen Vorteil bzw. seine
Ziele bedacht)
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2. Investor Relations,

Definition

Beziehungspflege einer Aktiengesellschaft mit
ihren Aktionaren im engeren bzw. mit Analysten
und der Financial Community (Finanzmedien,
Interessenten) im weiteren Sinne.

Unternehmenskommunikation bezogen auf die
Kapitalgeber
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11.
12.

Diehl / Loistl / Rehkugler: Effiziente Kapitalmarktkommunikation. Stuttgart: Schaffer-Poeschel, 1998,

S.2

Ursachen
R, Definition 3. Investor Relations & Public Relations
IR & PR
_ Merkmal PR IR

IR, Ziele

: - Aufgaben Kommunikation Kommunikation mit der
Zielkategorisi . . . i
erung & - zwischen Financial Community
hierarchie Unternehmen und

. Offentlichkeit
Wairdigung
Publizitits- Ziele Hohe Akzeptanz in Angemessener

; der Offentlichkeit, Aktienkurs, Senkung der
pflichten :
Schaffung von Kapitalkosten

édgl]'o'ct-"t Firmenimage und

Hbliziia Corporate Culture
Inst t . - B

ns rlfr_nen_ © Zielgruppen | Kunden, Aktionére, potentielle

. Identifikation Konkurrenten, Investoren,
2l Mitarbeiter, Meinungsmultiplikatoren
Zielgruppen i i !
Journalisten, breite wie Analysten und

Fazit Offentlichkeit Wirtschaftspresse
Quellen Abb. Merkmale von Public Relations und Investor Relations in
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3. Investor Relations & Public Relations Il

Tab. 2 Charakterstika der Disziplinen IR, PR und Produktmarketing

Investor Relations | Public Relations Produktmarketing
Zielgruppen Kéufer von Aktien | Offentlichkeit, Absatzmarkt,
und Anleihen, internes/enternes | Kéufer von
Analysten, Wirt- Umifeld Produkten/
schaftsredaktoren, Leistungen
Kapitalmarkt
Ziele Vermittiung der Vermittlung eines | Verbesserung der
Equity Story/ positiven Gesamt- | Marktposition,
Investment Case | images Etablierung von
Marken, Absatz-
steigerung
Instrumente Einzelgesprache, |Pressekonferen- | Werbung, Vertrieb,

Road Shows,
Geschafts- und
Cluartalsberichte,
Analysten- und
Investorenkonfe-
renzen

zen, Imagebro-
schiiren, Image-
kampagnen

Eventmarketing,
Preispolitik u.a.

Quelle: in Anlehnung an K. R. Kirchhoff, Grundlagen der Investor Relations, in: Kirchhoff, K. R/
Phavinger M.: Praxishandbuch Investor Relations — Das Standardwerk der Finarzkommunikation.
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4. Investor Relations,

Ziele |

Informationsasymmetrien |,
Informationseffizienz{

Auf- und Ausbau einer Reputation (Vertrauen)
insbes. auf Seiten der Anleger

Langfristige Maximierung des Aktienkurses

Kapitalkosten |, einfachere und verbesserte
Eigenkapitalbeschaffung, angemessener
Aktienkurs
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4. Investor Relations,

Ziele |l

Langfristige Aktienkursmaximierung durch:

Senkung der Volatilitat
Erweiterung des (potentiellen) Aktionarskreises
Aktionarstreue?

Verbesserung des Unternehmensimages,
Bekanntheitsgrad?
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5. Zielkategorisierung und -hierarchie

Hauptziel von IR: Effiziente Kapitalmarktbewertung

o M et el b

. Zugarg zu Kapital

. Cptimierts Kapitalkasten
: . Ubernahm=sdhutz

Hauptziel Effiziente

Kapitalmarktbewertung | s

. Ehshung Bskanntheisgrad

Geringe Yolatilitdt des

Zwischenziele

T P — Heohe Liguiditat der Aktle
= Erweltarung
Handlun gszlele VeriraEnsaasis Sidrien der |nvestorenbasis
Inst. Privat- Privat-
Irvees taren Analysten Irnvestoren Inst. lmeestaren -

Quelle: Kirchhoff Consult

Harald Uschmann Investor Relations



1. Ursachen " R
5. Zielkategorisierung und —
2. IR, Definition . ]
3. IR&PR hierarchie |l
4. IR, Ziele
5. Zielkategoris Die Ziele der IR-Arbeit kénnen nach finanz- und kemmunikationspolitischen Zielen
ierung & - unterschieden werden.
hierarchie

Finanzpolitische Ziela:

v + Wert der Aktie steigern
6. Wurdlgung ¢ Kurs-Gewinn-Verhaltnis verbessern
g ¢ Kurs-Cash-Flow-Verhéltnis verbessern
7. Publizitats- ¢ Volatilitat des Aktienkurses senken
pflichten * Streubesitz erhéhen
+ Anzahl der Kaufernpfehlungen erhéhen
8. Ad-hoc- * Zugang zu neuem Kapital verbessern
Publizitat + Kapitalkosten reduzieren
ublizita + angemeassene Aktienmarktbewertung erraichen
9. Instrumente Kemmunikationspaolitische Zisle:
e . ¢ |nformationspflichten erflllen
10. ldentifikation  Anzahl der Langfristinvestoren erhéhen
der ¢ Glaubwirdigksit des Managements erhéhan
© Bek hei d erhal
c * Bekanntheitsgrad erhohen
Zlelgruppen + Abdeckung durch Analysten erhéhen
11. Fazit + Zugang zu strategischen Partnern verbessern
12. Quellen Quelle: PwC: Investor Relations und Corporate Reporting bei borsenkotierten

Unternehmen in der Schweiz 2006, S. 16
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5. Zielkkategorisierung und —hierarchie
1l

Abb. T Zielhierarchie der Investor Relations

IR-
Ziala
mit hoher
Priaritst

IR-Ziale mit

rmittlerar Prioritat

IR-Ziele mit geringer Prioritét
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. Informationspflichten erftillen
. angemessans Aktisnmarktbeweartung

arraichan

. Glaubwardigkeit des Managements

arh&hen

. Anzahl der Langfristinvestoran erhéhen

Bakanntheitsgrad erhi2hen
Wert der Altie staigarn
Abdeckung durch Analysten erhdhen

. Wolatilitat des Aktienkurses senken
. Zugang zu neusm Kapital verbessarn

. Arzahl der Kaufernpfehlungen arbdhean
. Kapitalkosten reduzisren

. Kurs-Gewinn-Vierhiltnis verbessern

. Streubesitz erhthen

. Kurs-Cash-Flow-Verhiltnis verbessarn
. Zugang zu strategizchen Partnern

varbessarn

Quelle: PwC: Investor Relations und Corporate Reporting bei borsenkotierten

Unternehmen in der Schweiz 2006, S. 16
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6. Investor Relations,

Wiurdigung

« Steigerung des Shareholder Value und
Senkung des Anlegerrisikos

« Erhohung der Transparenz fuhrt zu einer
erhohten Nachfrage nach entsprechender
Aktie

« Schutz vor feindlichen Ubernahmen im Falle
einer zu geringen Bewertung
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6. Investor Relations,

Wiirdigung |l

Kosten

* Direkt
(Veroffentlichungen, Personal, Material,
Prufungskosten)

* Indirekt
durch Verbreitung bestimmter Sachverhalte,
z.B. geheimer Informationen, Folgen:
Imageschaden, finanzielle Einbul3en
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6. Investor Relations,

Wiurdigung lll

Falschinterpretationen bzw. Erweckung
falscher Erwartungen — vermehrte Verkaufe

Exzessive Investor Relations
kurzfristige Beeinflussung der Aktienkurs- und
Ergebnisentwicklung
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1. Ursachen
2. IR, Definition 7. Publizitatspflichten, Grundlagen
3. IR&PR
4. IR, Ziele
5. frﬁ'r*::tgqorisi » Gesetzliche Anforderungen

hierarchie HandelsreCht,
6. Wiirdigung Wertpapierhandelsgesetz (WpHG, §§ 15, 15a),
’ ;’f‘;ibc';ftgﬁts' Borsengesetz (BorsG, §§ 30, 39, 40, 51 & 54),
ST Corporate Governance / KontraG

Publizitat
T [  Regelungen der Frankfurter Wertpapierborse
10. Identifikation (General Standard mit gesetzlichen

lgruppen Mindestanforderungen, Prime Standard: z.B.
11. Fazit mit zusatzlicher Quartalsberichterstattung)
12. Quellen
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8. Ad-hoc-Publizitat

« Veroffentlichung aller kursrelevanten Daten,
Vermeidung von Insiderhandel

« Meldepflichtige Tatsachen

Mergers & Acquisitions
Grolauftrage

Unerwartetes neues Umsatzpotential,
Bilanzzahlen, Gewinneinbruche

Gewichtige personelle und andere
einschneidende Veranderungen
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O. Instrumente der IR

Abb. 15 Instruments der IR-Arbedt

Instrumente der IR-Arbeit
Parsinlichs Instrumants: Unperadnlicha Instnuments

PAichtmazanahman Frehligs Plchtmasznahmen Fremdlige
Massnahmen Massnahmen
» @raralvarzamm- = Analystenkonfarenzen = Gaschiftsbarichts = Prazsamittaluingen
Iungan = Teleton-"Adeo- = Ad-foc-Maklungen = Imtamatautitt
Konfarerman + Halbjahree-"Quarale- = Fact Books
s Investorenkonfemrezen  befichts » Finarzarzsigen
= Ore-to-ane Mastings = Tv-Gpats
= Precsakorfarangen = Altionirsbriets
= Road Shows + Imagaarzak]en
* Allonirsmasaen = Machhaltigkeits-#
= Firmanbezkzhtiungen CER-Berichte
= Ationiarshating = Welcasting

Quelle: PwC: Investor Relations und Corporate Reporting bei
borsenkotierten Unternehmen in der Schweiz 2006, S. 22
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10. Identifikation der Zielgruppen

* Ausrichtung der Instrumente anhand
verschiedener Zielgruppen, grob gegliedert:
Wirtschaftspresse, Analysten, Institutionelle
und Privatanleger

« Wirtschaftspresse und Analysten treten als
Multiplikatoren fur die Unternehmung auf
(Image, Bekanntheit, etc.)
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7. Eﬂuig'rifetfts- bedeutender (v.a. DAX-Unternehmen)

8. Ad-hoc- ° . e
Publizitat Junge Disziplin

COE
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12. Quellen

Durr: Investor Relations — Handbuch fur
Finanzmarketing und Unternehmenskommunikation.
Munchen: Oldenbourg, 1994

Diehl / Loistl / Rehkugler: Effiziente
Kapitalmarktkommunikation. Stuttgart: Schaffer-
Poeschel, 1998
http://www.pwc.ch/user_content/editor/files/publ_ass/pw
c_kirchhoff_ircr_06_d.pdf

www.wikipedia.de

www.handelsblatt.de
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